
En esta Masterclass gratuita, 
Guillermo Valencia nos sumerge en 
su apasionante trayectoria 
profesional, revelando los secretos 
detrás de su éxito en la industria 
hotelera. Desde sus humildes 
comienzos hasta alcanzar el 
reconocimiento como uno de los 
líderes más destacados del sector, 
Valencia ofrece una perspectiva 
única sobre los desafíos y las 
oportunidades que enfrenta un 
hotelero en su día a día.

Ya sea que estés comenzando tu 
carrera en el mundo hotelero o 
buscando perfeccionar tus 
habilidades, "Enseñanzas de una 
vida de hotelería" te brinda las 
herramientas necesarias para 
destacarte en esta industria tan 
dinámica y apasionante. No pierdas 
la oportunidad de aprender de la 
experiencia de uno de los mejores 
en el campo..
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¡Sumérgete en el mundo 
hotelero con Guillermo Valencia 

y conquista el éxito!

Guillermo Valencia | Experto en Hotelería

En 2017 es reconocido nombrado por el InterContinental Hotels & 
Resorts con el “Best of the Best” como el Gerente General del año en 
las Américas.

Reconocido por sus innumerables logros, premios y galardones en la 
industria hotelera, Guillermo Valencia nacido en Manizales, Colom-
bia, ha tenido una trayectoria por diversos hoteles, destacándose 
principalmente por su desempeño en el cargo de Gerente y Gerente 
Regional. Tan sólo algunos de sus logros incluyen:
Consiguió el más alto índice de satisfacción de empleados de los ho-
teles de la cadena en América Latina y resultados �nanciero positi-
vos, mientras la mayoría de los hoteles daban cifras negativas por la 
recesión e inseguridad del país.


